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RESUMO

Seguindo a tendéncia de volatilidade e dinamismo da sociedade, bem como a
de adaptabilidade e aprendizado continuo, que sdo cada vez mais necessarios
e até mesmo exigidos para o mercado profissional contemporéaneo, o aplicativo
“O que quero ser quando crescer?” dispde de meios que acompanham e vao
além do convencional no que se trata de testes vocacionais, educacao e
direcionamento profissional. Ele guia o usuario por meio do caos moderno, e
incorpora experiéncias reais, oferecendo suporte ao movimento continuo de
escolhas e adaptacao profissional.

A plataforma também permite um maior conhecimento de habilidades ja
pertencentes e ignoradas pelos proprios usuarios, que poderiam ser
aproveitadas para um redirecionamento profissional, bem como competéncias
gue podem ser desenvolvidas para um melhor desempenho em uma area de
atuacdo. Um aluno do ensino fundamental ou médio, poderia desde cedo ter
vivéncia em ferramentas extremamente necessarias para a sua futura carreira
profissional, ou conseguir identificar de maneira prévia uma escolha errada a
gual detectou uma inaptidao.

Devido a gigantesca metamorfose de funcdes e aptiddes, a capacidade técnica
vem gradativamente sendo mais necessaria para o desenvolvimento académico
e profissional, visto que a cada dia, novas aplicabilidades surgem e novos
trabalhos sdo desenvolvidos, originando cargos que requerem um profissional
segmentado para uma especializacdo que as vezes ainda nem foi criada. Por
isso o aplicativo conta com oportunidades direcionadas para o perfil de cada
usuério, sendo ele estudante, profissional ou empresa.

A proposta de valor esta justamente na confianca que o aplicativo gera e na
forma como ele desenvolve essa seguranca na hora de escolhas tao delicadas
gue sdo até mesmo evitadas. O App conta com coachings de carreira e
psicologos especializados em orientacdo e reorientacdo profissional,
trabalhando junto com os desenvolvedores software e empresas lideres de
mercado para direcionar o melhor conselho.

A Comunidade que faz parte do aplicativo expande a dinamica social, oferecendo

ainda mais suporte para indecisées com demonstracdes praticas, oportunidades



direcionadas com vagas de cursos e empregos exclusivas, orientacéo
expecificas, mentorias, eventos, netwoking e contetdo selecionado.

O aplicativo “O que quero ser quando crescer é gratuito, e podera ser baixado
em todas as plataformas Android, 10S ou aberto diretamente na web. Muitos
ainda, terdo o programa diretamente em nossas empresas parceiras auxiliando
a jornada de crescimento de estudo e profissional.

O Objetivo do aplicativo é retirar totalmente o aspecto leigo das escolhas,
capacitando pessoas e empresas em suas possibilidades com uma bagagem de
anos de experiéncia em apenas um clique. A maioria dos testes vocacionais e
aplicativos de recursos humanos oferecem um norte de escolhas, mas eles néo
estdo |4 se essas escolhas precisam se adaptar ou querem mudar, se o
profissional ou empresa querem um novo rumo ou pretendem mudar de
segmento.

N&o é preciso perder habilidades ja adquiridas ou mercado conquistado h& anos
com esforco e dedicacdo para mudar. Saber como potencializar o crescimento
para que ele possa oferecer um retorno melhor, usando ferramentas a disposigéo
sdo a chave para qualificar pessoas e empresas que buscam crescer e agregar
valor para a sociedade por meio de seus produtos e sevicos séo a chave para o
desenvolvimento coletivo, que é uma das grandes propostas da criacdo do

modelo de negdcios do aplicativo “O que quero ser quando crescer”.

Palavras chave: carreira profissional, aplicativo de empregabilidade,

aproveitamento de experiéncia, crescimento profissional



1. INTRODUCAO

O que quero ser quando crescer? E uma Pergunta que sempre encontra
novos contextos. Ela comeca nas etapas iniciais da vida de maneira ludica,
muitas vezes representadas por sonhos infantis, encontra a juventude, onde
percebe que o futuro as vezes polemiza o presente, com trilhas de figuras
severas, onde escolhas trazem cada vez mais um aspecto imprescindivel, tanto
guanto irremediavel. Logo mais, essa pergunta conduz novas particularidades,
porém continua a acompanhar todos em sua trajetoria de vida, tal como
profissional, afinal, novos recomec¢os surgem e novos motivos para querer
crescer manifestam-se junto a eles. Antes de ingressar em uma faculdade, a
pergunta acerca qual funcdo serd exercida na vida profissional. Na trajetéria
profissional, a pergunta muitas vezes advém a respeito das tarefas exercidas, e
se elas realmente sdo componentes corretos do que foi planejado, aprendido e
sonhado em seu principio. A todo momento escolhas sdo questionadas, e
decisbes unilaterais colocam possibilidades distintas em primicias, que
aparentam estar tardiamente longe do alcance de uma nova possibilidade. Esses
guestionamentos geram um desconforto tdo grande, que eleger uma opc¢ao
passa a ser o desafio dos desafios, visto que a cada nova escolha, é preciso
encarar o desafio que é crescer, onde qualguer esboco dubio de critério

incorreto, pode estender o ponto inicial por muitos anos.

Desta forma, com o intuito de focar na praticidade do desenvolvimento de
uma carreira profissional e abrir possibilidade para experimentar oportunidades
almejadas de maneira real, ou mesmo para ter mais certeza e nao desistir dos
sonhos por uma pressuposicao errdnea, pensou-se em um aplicativo que
demonstra através de parcerias com empresas, faculdades e mentores a real
vivéncia da profissdo, que traz para a realidade da profissdo em seu o dia a dia.
Com esta solucao, é possivel poupar tempo e investimento obtendo decisfes
mais assertivas, expandindo oportunidades para quem ja possui ou quer trocar

de profissédo, demonstrando praticas concretas em relagcdo das mesmas.



2. PROBLEMA DE PESQUISA

O mundo era aparentemente simples na década de 50, as pessoas
estudavam, entravam em uma empresa e passavam praticamente a vida inteira
nela até se aposentar. Na década de 80 e 90 o mundo passou a ser mais
complexo e quem aprimorava tecnologias e entendia como se expandir de modo
global, passou a ser um diferencial na hora de conquistar mercados. Porém hoje
nao basta apenas aprimorar tecnologias, pois mesmo assim, ela pode nao fazer
sucesso, com todo o mundo altamente globalizado, os clientes ndo se
convencem mais com propostas rasas, € tudo extremamente pessoal, com a
segmentacdo chegando a um nivel que nunca havia sido visto. Estamos saindo
de um mundo complexo para um mundo praticamente incompreensivel, onde a
fragilidade é a ideia de que estamos suscetiveis a catastrofes a qualquer
momento, e todas as empresas e escolhas profissionais que estdo construidas
sobre bases frageis e fixas podem desmoronar da noite para o dia. Em meio a
toda essa incerteza, qual curso técnico ou superior um jovem ira escolher? Ou
um profissional que se encontra perdido na carreira que esta, de que maneira
ele ira aproveitar o conhecimento e experiéncia que ja possui para alavancar e
transformar a sua jornada profissional? Como que uma pessoa ja formada pode
ter certeza que mudar totalmente e comecar do zero pode ser uma boa escolha?
Quais habilidades estes profissionais devem adquirir e como o mercado

responde a tudo isso?



3. OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICO

Analisar o comportamento das pessoas em suas respectivas decisdes
académicas, profissionais e técnicas, com a proposta de um aplicativo que as
oriente de acordo com o seu perfil.

Oferecer caminhos e meios para realizacao ocupacional com liberdade de

escolha e interligacéo de possibilidades e profissdes.

3.1 OBJETIVO ESPECIFICO

e Analisar os questionamentos de pessoas que estdo comecando a pensar
no futuro da carreira profissional

e Analisar os fatores que levam alguém com uma carreira profissional
estabilizada a trocar de profissado drasticamente

e Questionar alguém que j& tenha carreira profissional estabilizada a
respeito dos fatores levados em consideracdo para a tomada de deciséo

e Questionar se optaria uma solucdo que poupasse tempo e investimento
para a realizacéo do sonho de carreira ideal

e Analisar as frustracbes passadas e se valeram a pena

e Verificar se um aplicativo seria a solugéo ideal



4. JUSTIFICATIVA

A modernidade liquida designa uma nova época em que as relacdes
sociais, econdmicas e de producdo sao frageis, fugazes e maleaveis, por isto a
denominacgdo de modernidade liquida. (BAUMAN, 1999).

O conceito de dinamismo é definido pela “caracteristica daquele ou
daquilo que é enérgico, ativo; diligéncia, energia, vitalidade”. Analisando isso em
nosso contexto moderno, o dinamismo apresentou mudancgas cruciais e ainda
mais aceleradas principalmente em decorréncia da pandemia mundial.
(OXFORD, 2021).

Novos conceitos de analise e explanacdo das dindmicas sociais se
concretizaram em todas as nossas relagbes profissionais e
interpessoais. Em 2018, o documentario Fixed: The Science/Fiction of
Human Enhancement menciona o ambiente que estamos atualmente:
“Situacdes em que as condi¢cdes ndo sido simplesmente instaveis, sdo
cadticas; nos quais os resultados nao sédo simplesmente dificeis de
prever, e sim completamente imprevisiveis. Ou, para usar a linguagem
particular desses frameworks, situagdes em que o que acontece néo é
simplesmente ambiguo, € incompreensivel.” (CASCIO, 2018).

O conceito de mundo VICA (Volatil, Incerto, Complexo e Ambiguo), ou do
termo original VUCA (Volatile, Uncertain, Complex and Ambiguous), foi um
conceito que surgiu com maior forca na década de 90 para explicar uma nova
visdo de mundo, baseando-se nos cenarios das 4 décadas anteriores pos Guerra
Fria, como marca uma complexidade e volatilidade em um contexto de
transformacdes rapidas e forte presenca tecnoldgica. Sendo digitalizacdo ou
essa presenca de maquinas e sistemas a energia vital para a construcao de
modelos de negdcios, bem como a ampliacdo dos mesmos. (ANTONIO CELSO
RIBEIRO BRASILIANO, 2017).

Podemos dizer que entre 1985 até 2019, a palavra VUCA era (til, pois o
mundo era muito volatil e aumentou de maneira grande a capacidade de ampliar
o conhecimento, por exemplo, se alguém em 1970 abrisse uma loja de produtos
eletrbnicos era preciso ter bons produtos e massificar ao ponto de crescer e se
expandir, ja no ano 2000 era preciso que esses produtos tivessem uma traducéo

ou uma nova abrangéncia cultural para outros idiomas e nacionalidades, mas em



2020 foi observado que era preciso ter algo ainda mais rapido e mais dinamico,
surgindo assim o mundo BANI (Anxious (ansioso), Nonlinear (ndo linear) e
Incomprehensible (incompreensivel).

Eventos parecem desconectados e desproporcionais. Sem uma estrutura
bem definida e padronizada, ndo € possivel fazer organizacdes estruturadas.
Logo, planejamentos detalhados e de longo prazo podem néo fazer mais sentido.
Essa incompreensao é gerada quando tentamos encontrar respostas, mas as
respostas ndo fazem sentido. As certezas estdo abaladas frente ao que
desconhecemos. Dessa forma, precisamos entender que nao temos o controle
sobre tudo. (JAMAIS CASCIO, 2021)

N&o ha mais ninguém que domine todas as variaveis, esse novo mundo
€ marcado pela ambiguidade e pela fragilidade. O mundo VUCA foi feito de
grandes teorias explicativas que hoje ndo parecem mais ter muito sentido, a
informacéo continua sendo importante, porém ela deixou de ser centralizada e
parou de seguir uma linha Unica de crescimento. Uma empresa que fabricava
video games, apenas por langar uma nova funcionabilidade, um gréfico bonito,
ou um novo jogo de uma série famosa, sabia que iria ter sucesso pela teoria
explicativa. Hoje, sabe-se que podem existir milhares de variaveis e mesmo com
as melhores prerrogativas, podem acabar ndo agradando o publico por um
simples fator externo ocorrido de um dia para o outro. Ou seja, um produto com
plano de criagdo de 2 anos pode estar em risco se considerar apenas os fatores
iniciais do projeto, e mesmo considerando fatores de mercado até o ultimo
minuto de lancamento, algo pode acontecer no dia seguinte e afetar
exponencialmente as vendas. Esta € a fragilidade atual.

Um dos maiores focos do nosso aplicativo “O que quero ser quando
crescer”, dito como a Learnability (“Aprendibilidade”), que é a capacidade de
aprender constantemente e produzir conhecimento, conteddo e habilidade
permanentemente. (KARNAL, 2021).

Por exemplo, uma pessoa que ama animais de estimacdo, ao ter uma
experiéncia de cuidado na infancia, ou simplesmente pelo fato de simpatizar com
0s animais desde sempre, comeca a acreditar que isso é uma possivel vocagao
para o seu futuro profissional. Essa pessoa comeca a buscar uma vivéncia
dentro dessa profisséao, de repente ela vai ao Pet Shop e imagina que sera algo

semelhante, ou se for um jovem, comeca a focar mais nas aulas de biologia, ai
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comeca o seu aprendizado.

O grande contraponto é que, apds muitos estudos e muita justificativa em
cima das escolhas pessoais em disposicéo ao curso deferido, ao se deparar na
vivéncia do curso superior, o estudante ir4 ser desafiado muitas vezes a uma
realidade totalmente diferente daquilo que imaginava. Ele descobre que tera que
lidar com situac@es frageis e partes criticas exercidas pelo estudo de sua funcéo.
As vezes pode parecer facil lidar com doencas cotidianas de alguns animais
como no curso de veterinaria, mas ao se defrontar-se com um animal atropelado
ou vitima de maus tratos, pode ser uma questdo a qual o estudante ndo contava
e faz parte cotidiana da profissdo que tanto almejou.

Até mesmo apds se formar, dispondo de uma bagagem maior ainda de
estudos, o formando acaba ndo se encontrando no ambiente profissional, por
acreditar que seria aplicar apenas aquilo que estudou. Ele ndo tem ideia de que
as vezes existem requisitos para trabalhar em determinada vaga, ou de repente
se ele trabalhar como um profissional liberal, precisa entender a legislacéo
envolvida em um trabalhador autbnomo, na necessidade de entender de
marketing pessoal e como os ambientes virtuais dispdem as ofertas de trabalho

atualmente.

Hoje podemos contar com diversos portais como feiras de profissdes
on-line e testes vocacionais que auxiliam a busca da carreira certa com
base em seu perfil. “O jovem conhece pouquissimas profissdes e no
processo de autoconhecimento, € preciso refletir sobre nossos valores
mais importantes. E importante entender também seus gostos e
interesses em meio a isso. E preciso desconstruir a crenca de escolhas
eternas, de certo e errado.” (ROBERTA CAVALCANTE, 2020).

Os testes vocacionais mais comuns e feiras de profissdes aplicam muita
pressao perante as escolhas e oferecem uma linha reta em meio a um mundo
altamente descentralizado. O aplicativo “O que quero ser quando crescer’,
trabalha em cima das escolhas e habilidades n&o como certas ou erradas, ou de
maneira perene e irrevogavel, mas sim, mostrando como essas habilidades
pessoais e profissionais podem ser trabalhadas no perfil dispostas a resolver
problemas do mercado e como podem ser englobadas em diversas carreiras.

Profissdes abrangem graduacodes distintas atualmente, uma formacéo
académica vai além de gostos aleatérios ou sonhos intangiveis, ela engloba
habilidades adquiridas e ferramentas de resolu¢des profissionais.

Ha uma grande inflacdo de profissionais qualificados no Brasil, pois
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muitos desses profissionais, apesar de terem uma grande bagagem de
conhecimento, carecem de fundamentos técnicos. Por exemplo, ha profissionais
gue se formam em Design, mas ndo possuem conhecimento em pacote Adobe
completo, nem ao menos bésico, aplicativos que sdo essencialmente
necessarios para o desempenho do trabalho na maioria das empresas
atualmente. Ha arquitetos que ndo sabem utilizar AutoCAD, um programa de
desenvolvimento de pecas de desenho técnico em duas dimensdes e para
criagdo de modelos tridimensionais. Qualquer profissional atuante nessas areas,
gue esta ativo no mercado de trabalho sabe que é requisito basico ter o
conhecimento desses softwares, e que sem eles, mesmo possuindo formacéao
ou até mesmo mestrado ou doutorado na area, podem ser a chave na hora da
contratacdo. Inclusive muitas empresas preferem absorver a entrada de
trabalhadores menos qualificados, mas que dominam o que essas ferramentas
importantes, pois além de precisar pagar menos ao profissional, muitas vezes
ele irh desempenhar mais precisamente a demanda do que é solicitado.

A experiéncia sobre essas ferramentas, que engloba o conhecimento
sobre materiais da profissédo, é algo que ndo deveria ser apenas privilégio de um
estagiario ou de um profissional pleno muito engajado na area, pois para que o
préprio mercado de trabalho consiga absorver pessoas mais qualificadas de
maneira produtiva, deveria haver um incentivo prévio sobre essas importantes
ferramentas necessarias para a profissao, como um periodo antes da formacao
superior, fornecendo 0 conhecimento a respeito desses mecanismos
importantes no cotidiano da carreira. Muitas profissdes exigem mais bagagem
de conhecimento sobre os utensilios de trabalho, do que do préprio aprendizado
tedrico, fazendo com que o estudante muitas vezes saia da faculdade e se

depare com algo totalmente diferente do que ele aprendeu e vivenciou.
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5. METODOLOGIA

Utilizaremos uma pesquisa quantitativa baseada em respostas de
adolescentes que estdo comecando a pensar na sua carreira profissional e
adultos que ja& possuem uma carreira estavel. Primeiramente verificando com o
Grupo 2 (adultos) os motivos que levaram a pensar na possibilidade de troca de
profissdo e todos os fatores que influenciam nessa possibilidade durante a sua
jornada profissional. Em seguida, verificar quais sdo 0s questionamentos e
influéncias do Grupo 1 (adolescentes) que ainda ndo ingressaram na carreira
profissional, identificando se possuem ou ndo um plano para a sua carreira e se
seria vidvel uma solucdo na qual conseguissem presenciar a realidade do
caminho que querem seguir.

O aplicativo “O que quero ser quando crescer” realiza uma abordagem
para a profissdo direcionada desde ao aluno que estd no ensino médio, até
profissionais que ja atuam na area, mas encontram-se perdidos e ndo sabem
como aplicar o seu conhecimento, ou realizar o Learnability para se aprimorar
e/ou mudar de area aprendendo novas coisas, tanto quanto aproveitando o seu
conhecimento.

O app também conta com materiais de apoio para a area desejada, bem
como instrucdes de habilidades e cursos recomendados para a execucao pratica
do conhecimento aprendido na faculdade.

Se um aluno interessado na graduacao de design baixar o aplicativo, ele
ird se deparar tanto com instrucdes do que ele pode buscar para desenvolver as
suas habilidades de ambito geral, quanto para o que empresas reais dizem ser
crucial aprender para a pratica no trabalho. Vamos exemplificar a baixo.

Curso: Design
Habilidades necessarias na maioria das empresas: Adobe Photoshop, Adobe
lllustrator, Adobe InDesign, Adobe Dimension, CorelIDRAW, programacéao UX/UI,
Adobe Premiere Pro, ZBrush e etc.

Agora se o0 usuario do aplicativo refinar a sua busca entre Design Gréfico

e de produto, selecionando, por exemplo, Design de produto, as habilidades
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necessarias sado direcionadas aos aplicativos mais utilizados para essa area
como: 3DSMAX, Autocad, Magicplan, Homstyler, ZBrush, Adobe Photoshop.

Isso pode ser interessante, pois 0 estudante ira analisar os softwares que
servem para duas opc¢Oes de design expandindo leques de trabalho, como o
ZBrush e o Photoshop que servem para ambas, e ao clicar em cada um desses
aplicativos o usuario verd todas as areas que esse software é utilizado
atualmente, observando profissbes das quais ele podera realizar uma
especializagcdo ou quem sabe trocar totalmente para uma nova, utilizando
habilidades ja conquistadas. Ao clicar em Autocad por exemplo, 0 usuario ird ver
gue a habilidade nesse software € utilizada em areas como Arquitetura e
Engenharia.

Se o usuario clicar em Adobe Premiere Pro, além de ver outros softwares
do mesmo nicho como o Sony Vegas ou Movavi, ira ver que a sua habilidade
pode ser utilizada para publicidade e propaganda, produc¢do musical, cinema,
marketing digital, entre outras.

Além disso, aproveitando a descentralizagdo da internet e
democratizacéo das informagdes, o aluno ao clicar no software de interesse sera
direcionado a plataformas gratuitas que realizam a instrucdo dessa habilidade
como o YouTube, para plataformas mais baratas e com promocdes atuais como
Udemy e Hotmart, que oferecem opc¢des mais avancadas e até mesmo
certificadas, e também para faculdades e universidades que oferecem total
ensino e graduacao para o curso desejado.

Tudo isso interligado a empresas 100% verificadas, que irdo oferecer
instrucbes e dicas sobre o que os chefes e lideres reais dessa companhia
esperam e cobram no dia-a-dia dos seus funcionérios, bem como os softwares
gue esses funcionarios utilizam e quais problemas eles precisam resolver
atualmente. Também poderdo ser agendadas visitas e entrevistas para
programas de estagio e “treinee” nas mesmas companhias quando houver
disponibilidade, ajudando as mesmas em seu setor de RH para alunos
totalmente informados sobre 0 que a companhia necessita.

O aplicativo “O que quero ser quando crescer”, também oferece esse
mesmo cddigo para empresarios acharem novos nichos de atuacdo, com a

interligacdo de negdcios B2B (Business to Business), por exemplo, da mesma
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maneira que um estudante que esta procurando o seu curso desejado, O
empresario pode digitar o nicho de atuacéo da sua empresa, e sera direcionado
para opcdes de negocios.

Imagine um empresério do ramo de pizzas, que ao digitar Pizzaria sera
direcionado a instru¢des de modelos de negdcios de empresas como Pizza Hut
e empresas alimenticias que estéo fazendo sucesso no mundo atualmente, bem
como novas ideias de negdcios e interligacdo com outras empresas facilitadoras
do seu negdcio, como firmas que fabricam papeldo por um preco melhor para as
caixas de pizza, até mesmo para empresas de transporte como Uber e Happy.
Também tera um perfil direcionado do seu publico alvo e 0 que o seu tipo de
cliente costuma buscar (B2C — Business to Costumer), a que horéario e quanto
costuma gastar. Tudo com informacdes precisas fornecidas diretamente pelos
cookies do nosso aplicativo.
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6. PERSONA (MAPA DA EMPATIA)

Nome: Denis.

Idade: 18 anos.

6.1 O QUE PENSA E SENTE?

Denis esta assustando em relacdo ao mundo, ele acaba de fazer 18 anos
e comeca a balizar suas expectativas e sonhos com a realidade. Ele ndo passou
no vestibular na primeira vez e agora esta em duvida se entra para 0 mercado
de trabalho ou se foca nos estudos. Denis também sabe que o melhor para ele
seria estudar, mas por viver de aluguel com os pais ele comeca a se sentir na
obrigacao de contribuir financeiramente com a familia.

Apesar dos seus pais 0 ajudarem financeiramente, infelizmente ndo é
possivel bancar mais um curso preparatério para ele, pois 0s seus pais
trabalham como autdbnomos e ndo encontram oportunidades no mercado de
trabalho.

Denis possui varios sonhos, o primeiro deles é conseguir comprar uma
casa propria para ele e para a familia, ele tem medo em relagédo ao futuro dos
pais, pois além de ndo terem uma condigéo financeira muito estavel, estdo em
idade mais avancada, o que dificulta ainda mais na hora de conseguirem um
emprego.

Denis sabe que tem capacidade de passar em curso superior de
gualidade, mas sabe que mesmo se passasse em uma instituicdo publica, teria
gue trabalhar para ajudar no sustento da familia.

Apesar de tudo, ele sonha alto e acredita que ainda vai ter sucesso na
area que escolher, mas sabe que para isso precisa se preparar para encontrar ir
de encontro as oportunidades.

6.2 O QUE VE?

Denis é filho Unico e vive em uma regido afastada do centro da cidade,

devido as ofertas mais baratas de aluguel, quando ele quer sair, geralmente
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utiliza o transporte publico. Devido ao fato de ainda ndo obter a sua fonte de
renda por conta proépria, ele dificilmente sai com os seus amigos remanescentes
do ensino médio, mas mantém contato com eles pela internet.

Denis era bolsista de um bom colégio particular, porém agora ele encara
uma realidade diferente da encontrada por seus amigos que conseguiram pagar
uma faculdade particular, sendo que, 0s seus poucos amigos bolsistas que se
encontravam em uma situacdo semelhante a dele conseguiram passar na
Universidade Federal.

O seu cotidiano é dividido entre estudar e acompanhar a rotina dos pais,

gue mesmo com as adversidades, conseguem prover o sustento da familia.

6.3 O QUE FALA E FAZ?

Denis é um rapaz dedicado, que divide o seu tempo entre estudar muito
e descansar jogando video game, ele sempre gostou da area de neurociéncia, o
gue o levou a tentar o seu primeiro vestibular para uma vaga em medicina, mas
mesmo estudando muito, ndo conseguiu passar no vestibular. De qualquer
maneira, 0 ambito de estudo que ele almeja demanda de um tempo integral de
estudo, o qual ele sabe que néo ir4 dispor, pois precisa comec¢ar uma carreira e
contribuir financeiramente com a familia. Devido a isso, ele tem passado mais
tempo no video game e comeca a refletir sobre as possibilidades nas areas de
tecnologia, a qual ja possui conhecimento, inclusive adquirindo alguns cursos
acessiveis, que Ihe deram uma boa bagagem para a area, encontrando até
mesmo ofertas de emprego, antes mesmo de comecar alguma graduagéo ou se

especializar ainda mais no assunto.

6.4 O QUE OUVE?

Denis € uma pessoa cética e por sempre ter gostado de neurociéncia, tem
como referéncia autores e professores como Richard Dawkins (biodlogo e escritor
britanico) e Steven Pinker (professor da Universidade Harvard e escritor de livros
de divulgacao cientifica); j& na area de tecnologia ele gosta muito das inovagdes

de John McAfee (criador do antivirus McAfee) e Gabe Newell (desenvolvedor de
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jogos). Na cultura pop se vé influenciado por George Lucas (criador dos filmes
da série Star Wars), Gene Roddenberry (Criador da série Star Trek), Christopher
Nolan, Jonathan Nolan e J. J. Abrams (Escritores/Diretores de diversos filmes
em Hollywood).

Suas marcas favoritas sédo Sony (tecnologia), Burguer King (Alimentos),
Adidas (vestuario).

Costuma se comunicar pelas redes sociais WhatsApp, Instagram,

YouTube e Facebook.

6.5 QUAIS SAO AS SUAS DORES?

Denis tem medo de tentar um novo vestibular para medicina e ndo passar,
ao mesmo tempo em que tem medo de conseguir passar e nao conseguir seguir
adiante no curso, devido aos custos de se manter e ainda precisar contribuir
financeiramente com a sua familia. O seu pai tem uma doenca crbnica, que vem
afetando cada vez mais a rotina familiar, deixando-o ainda mais incerto sobre o
futuro e o sustento da sua familia.

Ele ainda se sente frustrado por ndo ter passado no vestibular na primeira
vez, isso se intensifica quando percebe que se tivesse optado por um curso com
menos concorréncia, poderia ter passado com a mesma nota que adquiriu no
concurso anterior para a concorrida vaga em medicina. Se ele optasse para
contabilidade ou sistemas de informacdo, além de ter menos concorréncia,
conseguiria rapidamente um estagio na area, pois além de ja possuir habilidades
gue séo exigidas por esse mercado, Denis possui amigos que poderiam o indicar
para uma vaga na area, e assim ja estaria ajudando financeiramente a sua
familia e comecando a sua ascensao profissional.

Para conseguir realizar os seus sonhos de ter uma vida melhor, ele
precisa decidir qual area pretende seguir em sua vida pessoal e profissional,

balizando entre sonhos, desejos, habilidades e realidade.
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6.6 QUAIS SAO AS SUAS NECESSIDADES?

Denis quer se encontrar profissionalmente, ele tem sonhos, desejos e
habilidades, mas nédo sabe por qual optar, se encontrar no meio dessas duvidas
seria uma grande realizag&o pessoal e profissional para ele.

Para Denis, sucesso é conseguir realizar tudo que almeja sem
preocupacdes externas, ele quer conseguir uma casa propria para a sua familia,
bem como sucesso profissional na area que escolher.

Seus problemas acabariam com uma renda mensal fixa aos seus pais e

para ele, com a seguranga de n&o viver mais na dependéncia de aluguel.
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7. PESQUISA

Na pesquisa realizada, foram entrevistadas 33 pessoas, correspondendo
em sua maioria com a idade de 23 e 29 anos. 39,4% das pessoas entrevistadas
estdo cursando um ensino superior.

78,8% dos entrevistados pretendem estudar em uma instituicdo de ensino
privado, comércio exterior € a graduacao mais desejada, porém os resultados
foram muito diversificados, incluindo areas de humanas, exatas e tecnologicas.

O principal motivo pelo qual os entrevistados n&o estdo estudando ainda,
foi justificado pela falta de condic¢des financeiras (33,3%), seguido pela auséncia
de tempo (30,3%). A renda mensal dos entrevistados varia, sendo 36,4%
recebendo entre R$1.100,00 a R$2.000,00 por més, e apenas 9,1% mais do que
R$4.000,00. A ultima pergunta do nosso questionario, ressaltou justamente
sobre qual maneira o nosso aplicativo poderia auxiliar na escolha do seu curso,
as respostas em sua maioria foram justamente sobre a prépria ajuda na escolha

do curso ou profissédo que elas pretendem seguir no futuro.

Idade

33 respostas

4 (1259 4
3(9,1%) 3(9,1%)
2 (6,1%) 2 (6,1%) 2 (6,1%)

1 (3% (3%) 1(3%) 1(3%) 1 (3% (3% (3%1 (3%) 1 (3% (3% (3% (3% (3%)

18 21 24 25 29 31 anos 33 37 40 47
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Grau de escolaridade
33 respostas

@ Ensino Medio - Completo
@ Ensino Medio - Cursando
@ Ensino Superior - Completo
@ Ensino Superior - Cursando
@ Ensino Superior Incompleto
® Pés graduagédo

Qual sua curso vocé pretende fazer?
33 respostas

2 (641%)

1 (316(316(314(3 (3143 16(3%)EI (314(B16(B16(B1E(B16(314(B1E(BI(B1E(BIE(BILB1LBIAB To(B 1B 16(B14(3 16(316(314(3 16(314(316(3%
1

0
Administragao Comeércio exterior. Eng Mecénica Linguas Muasica Turismo
Anélise e Desenv... Direito Engenharia ou Ci... Medicina Veterinaria Psicologia

Pretende fazer faculdade:
33 respostas

@ PRIVADA
@ PUBLICA
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Qual o principal motivo pelo qual ndo esta cursando uma faculdade no momento?
33 respostas

FALTA DE TEMPO
CONDICAO FINANCEIRA
NAO SABE REALMENTE O...
IDADE

Estou cursando

Estou cursando Marketing n...
Ja curso facul

Estou cursando

Estou cursando.

Ja estou cursando.

Estava indeciso até o mome...
Eu estou cursando.

10 (30,3%)
11 (33,3%)

Cursando pos 1(3%)

Cursando 1(3%)

Concluséo do atual curso. 1(3%)
0,0 2,5 5,0 7,5 10,0 12,5

Qual a sua renda mensal ?
33 respostas

® R$500,00 4 R$1.000
® R$1.100 4 R$ 2.000

@ R$2.100 a R$ 3.000
@ R$3.100 a R$ 4.000
@ Mais do que R$4.100




8. MAPA PROPOSTA DE VALOR

De acordo com o perfil da persona que € o Denis, a proposta de valor ira
orientar jovens e adultos para ter uma escolha decisiva na sua carreira
profissional.

O aplicativo O que quero ser quando crescer é inovador, pois ira
direcionar o publico-alvo que esta confuso em saber qual carreira seguir, e 0
diferencial dele é que além desse direcionamento, cedera aulas praticas
experimentais para o futuro universitario identificar se o curso escolhido é o que
ele realmente esperava, pois a grande frustracdo do publico-alvo é ter medo de
fazer um curso que nao se identifica e gastar dinheiro com uma futura profisséo

gue nao lhe agrade.

8.1 ANALISE DA PROPOSTA DE VALOR:

Perfil do cliente:

Tarefas do cliente: Baseado no aplicativo o publico-alvo vai ter a orientacdo de
qual carreira seguir.

Dores: Identificando o publico-alvo, as suas dores é ter duvidas referente ao seu
futuro e sua carreira profissional, o receio de cursar algo que néo Ihe agrade e
gastar dinheiro.

Ganhos: Sentir-se seguro da sua escolha de carreira.

Proposta de valor:

Produtos e servicos: O aplicativo vai dar o direcionamento assertivo de carreira,
vai mostrar de forma préatica como é determinada profissao, instruindo o futuro
universitario a entender se a profisséo que ele escolheu faz parte do seu perfil.
Aliviam as dores: Sana as duvidas, ndo deixa inseguro.

Criadores de ganho: Gera confianga e orientagcédo de carreira.
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Prepesia ce Veler

Gera confianga no plano de carreira

Direcionamemto de carreia

[
Sentir-se seguro
da escolha da
sua profissdo

Ter orientagéao
de qual carreira

Pratica profissional
Adequagao de perdfil

12N

®

Sana as dovidas, néo deixa confuso

v

-~

seguir

Ter dUvidas do futuro
qual carreira seguir,
receio em ter gasto

financeiro com um curso
que ndo é seu perfil
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9. CANVA

O modelo de negdécio Canvas BMG € uma ferramenta utilizada
especificamente para orientar a ideia de solugbes a elaborar um plano de
negdcio atingivel. E uma metodologia extremamente simples e clara organizada
em quadros para serem preenchidos através de um Brainstorm e deixando claras

as possiveis variaveis de sucesso e fracasso de um negdcio.

Utilizando este conjunto de ferramentas, foi elaborado o quadro abaixo,
empregando os nove quadrantes e relacionando entre as principais areas do

negocio, sendo eles: cliente, oferta, infraestrutura e receita financeira.

Relacionamento com |Segmentos de Clientes

Parcerias Principais |Atividades Principais |Proposta de Valor
Clientes

\

REAPROVEITAMENTO RECOMENDAGOES USUARIOS

| i E NVOLVIMENTO
cuRsoss Co:fg:ﬁ'zo DE%EE COFTWARF : DE CURSOS E Opl(:l:zmi :‘Dés SEGMENTADAS VIPS
T'ECN\CO FUNDAMENTAL - ux DElsg‘Scm GRADUAGOES  auias ORIENTA 0 PAGANTES
__—  MEDIO- PRE- ‘52‘,"52., ARIO) PRATICAS | CLENTEEM | —— :
EMPRE ESTIBULAR PSICOLOGIA ANALISE DE HABILIDADES | PROMOGOES o %E"‘;"‘SGES :: :.Iﬁ.lrooss
SAS V| E PERFIL URSOS g CEIS
DE cur SOS FUNCIONAL MARKETING | PESSOAL/PROFISSIONAL cé::’:'UC':ggs FACILIDADE E
ON-LINE S L\ APP FACIL coNnEANgA MP:SSAS.
T MENTORI —— EEFICAZ
r Recursos Principais WEB -
pE——— |
|“"£‘J§Z‘éﬁ‘.‘é‘f‘o‘ss'° NAVEGADOR 0O
DADESE | CRIADORES COMPUTADOR
FACULDADERC G | SERVIDORES pg . APp_ ANUNCIANTES
UNIVERSID \ CONTEUp, ORIENTAGAOE | SMARTRHONE :
o ,

T REORIENTAGAO | TABLETS _jog \,,
ENVOLVEDO - PROFISSIONAL | ANDRoID
" ANUNCIANTES RESS T Jodo | EDUCADORES
BLOG ‘ DESIGNERS | NETWORKING PLATAFORMAS "™T* }
S E PSICOLOGOS E UX/UI EMEMPRESAS .

DESIGNERS | COMUNIDADE PARCEIRAS e

Estraarﬁe Custos Fontes de Receitas
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9.1 CUSTOS E RECEITAS

9.1.1 CUSTOS

Baseando-se no modelo de negocio e CANVAS estruturado, estima-se a

utilizagéo da seguinte equipe:

Quantidade Valor Hora Total por Hora
Gerente de Produto 1 R$ 500,00 R$ 500,00
Desenvolvedores 2 R$ 400,00 R$ 800,00
Designer 1 R$ 400,00 R$ 400,00
Desenvolvedor BD 1 R$ 400,00 R$ 400,00
Total R$ 2.100,00

Gerente de Projeto: Responsavel que mantera todos informados e seguindo o
cronograma elaborado para a entrega do projeto. Tem foco especificamente em
orientar a equipe para desenvolver 0s recursos necessarios para entrega do
projeto;

Desenvolvedores: Focados na parte de programacao full stack, front end e back
end. Originar4 e otimizara todo o cddigo de implementacdo e funcionamento
correto da solucéo;

Designer: Focado na criagcdo dos materiais graficos que serdo utilizados na
plataforma, além de guia para manter toda a identidade da plataforma de acordo
com os conceitos fornecidos;

Desenvolvedor Banco de Dados: Focado na programacdo e conexdao da
plataforma com o servidor em nuvem a ser utilizado, mantendo esses dados
seguros e controlando o trafego de informacédo da plataforma,;

Com base nessa equipe informada, estima-se um tempo de programacao de 200
horas para a entrega da versdo alfa, com todo o funcionamento correto da
plataforma, sem bugs e aprovados em todos os testes de qualidade de

desenvolvimento do mesmo;
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Desta forma, o valor total do investimento para desenvolvimento do
projeto fica de R$420.000 para disponibilizagdo no mercado.

Apoés o lancamento da plataforma, € necessario manter um custo de
hospedagem em um servidor na nuvem, para que todos consigam acessar de
qualquer sistema. O custo é baseado na quantidade de usuarios somado do
valor fixo de utilizacdo do servidor escolhido. Utilizando como estimativa a

guantidade de 100.000 usuéarios ativos na plataforma, o custo de manutencéao é:

Custo Fixo do Servidor por més U$D 150
Custo Variavel por 50GB utilizado US$D 23
Armazenamento para 100.000 700GB

USuUarios

Valor Total de Armazenamento U$D 472

Além do custo de estrutura para alocacdo da plataforma na nuvem,

estipulamos os demais custos por ano:

1. Armazenamento na nuvem:

US$D 472 x R$5,68 (valor do délar 02/11) = R$2680,82 x 12 = R$32.169,84 por

ano.

2. Custo de manutencao da plataforma e correcao dos bugs pelo
desenvolvedor:

R$400 x 20 HORAS MENSAIS X 12 MESES = R$96000 por ano

3. Custo de investimento em marketing

R$3000 x 12 = R$360.000 por ano

4. Custos Totais por ano:

360.000 + 32.169,84 + 96.000 = R$488.169,84

5. Custos por usuario por ano:

R$488.169,84 / 100.000 = R$4,88
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9.1.2 FORMACAO DE PRECO

Para a formagéo de preco, utilizamos a metodologia de Markup baseado

em custos anuais por usuario, onde:

Markup = 100/ [100-(DV+DF+LP)]

e DV = Percentual das despesas variaveis
e DF = Percentual das despesas fixas
e LP = Percentual de lucro desejado

Utilizamos entdo os seguintes valores:

DV % Despesas Variaveis 10%
DF % Despesas Fixas 15%
LP % lucro desejado 30%

Temos entdo o seguinte valor de Markup:

Markup = 100/ [100-(DV+DF+LP)] = 100/([100-(10+15+30)) = 100/45 = 2.2

Utilizando entdo a férmula de formacao de preco baseada no custo e com

o markup encontrado:
Valor em Venda=Custo Unitario xMarkup

Valor em Venda=4,88 x2,2
Valor em Venda=R$10,73
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10. PROTOTIPO

O projeto € um aplicativo para celular, foi desenvolvido via Fabapp que é
uma ferramenta para criacao de aplicativos e sites.

O aplicativo possui véarias abas para melhor entendimento e navegacgéo
do usuério, nas quais o usuario encontra opc¢des de cursos profissionalizantes,
depoimentos de profissionais, vagas e empresas parceiras, dessa forma o
aplicativo fica interativo e de facil manuseio.

Abaixo segue o link do prototipo:
https://galeria.fabricadeaplicativos.com.br/o_que quero ser_quando_crescer
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11. CONCLUSAO

O aplicativo “O que quero ser quando crescer?” supre uma grande
necessidade atual, a de adaptabilidade de estudos e escolhas profissionais. Em
meio a um gigantesco caos de possibilidades, mudancas e escolhas, ele auxilia
com precisdo e seguranca decisfes que ndo podem ser resolvidas de maneira
imprecisa. Todos séo leigos quando se trata de comecar uma nova profissdo ou
escolha de estudos, e isso é extremamente complicado, pois s6 quando se
chega a um nivel profissional que a experiéncia indica realmente como o oficio
funciona, podendo vir a perceber que a escolha foi errada tardiamente. A
plataforma existe para auxiliar justamente nesse quesito, demonstrando a
realidade das escolhas desde ferramentas indispensaveis que sao utilizadas no
dia-a-dia do profissional e podem ser uma barreira futuramente, até
possibilidades extremamente distintas para uma mesma profissao.

Jovens que estdo no ensino fundamental e médio, podem comecar a
dominar muito cedo uma habilidade que tém potencial de ser um diferencial na
contratacao antes mesmo de se formar, bem como essas proprias competéncias
podem permitir mudancas de escolhas e aumento no leque de possibilidades de
acordo com o perfil, tornando-se um profissional especialista e altamente
segmentado.

Hoje em dia, as profissGes estdo cada vez mais volateis e o conhecimento
pratico € cada vez mais importante para a adaptabilidade no mercado de
trabalho. Aliar a capacitacao técnica com utensilios e meios corretos agregados
a Learnability é o diferencial que o mercado procura, pois cada vez mais as
contratacdes apenas por diploma estdo sendo descartadas, as empresas
guerem profissionais que resolvem problemas e estdo dispostas a pagar por
iSSO.

Por este motivo a plataforma também conta com oportunidades
direcionadas dentro daquilo que é melhor para o cliente. Para empresas, 0s
profissionais mais capacitados do mercado, tal como profissionais iniciantes para
vagas de estagio podem ser encontrados. Todos esses trabalhadores estarédo
em categorias listadas de uma a cinco estrelas, de acordo com o informe e teste

dos mesmos, em relacéo ao perfil e valor de contratagcdo em procura.
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O programa podera ser baixado em todas as plataformas Android, IOS ou
aberto diretamente na web. Muitos ainda terdo o programa diretamente em
nossas empresas parceiras auxiliando a jornada de crescimento de estudo e
profissional. Ele é a seguranca que todos precisam na hora de confrontar o seu
destino universitario e profissional, trazendo a prudéncia certa que nao une sé
gostos e aptiddes, mas habilidades reais, capacidade e vivéncia daquilo que
pode ser melhor para cada pessoa como um individuo, empresas e suas
potencialidades singulares.

A maioria dos testes vocacionais e aplicativos de recursos humanos
oferecem um norte de escolhas, mas eles ndo estdo la se essas escolhas
precisam se adaptar ou querem mudar, se o profissional ou empresa querem um
novo rumo ou pretendem mudar de segmento. Uma das maiores duvidas é a
respeito de como as habilidades ja adquiridas ou mercado conquistado ha anos
com esforco e dedicacdo podem ser reaproveitadas em uma nova profisséo,
estudo ou companhia, como potencializar esse crescimento para que ele possa
oferecer um retorno melhor no mercado, preenchendo as vagas com maior
demanda e oferta salarial satisfatéria, com qualidade profissional acima da
média, com trabalhadores que produzem mais, pois sabem o que devem
melhorar e empresas que pagam mais, pois agora lucram mais com funcionarios
gue realmente resolvem os problemas que elas detém.

O modelo de negdcios da empresa “O que quero ser quando crescer?”
possui atividades com coachings de carreira, e psicélogos especializados em
orientacAo e reorientacdo profissional trabalhando junto com os
desenvolvedores software e empresas lideres de mercado para a melhor diretriz
resolutiva pessoal e profissional. S6 no aplicativo vocé encontra aulas praticas,
analise de perfil e aproveitamento de habilidades individuais, facilidade de
navegacao e seguranca, oportunidades direcionadas com vagas de cursos e
empregos exclusivas, orientacdo em decisfes dificeis, mentorias particulares
selecionadas e gratuitas, eventos, netwoking, comunidade e contetdo
selecionado. E o melhor de tudo é que desde a opcéo gratuita a qualidade &
garantida, expandido para as versfes pagas um contetdo muito acima do valor

cobrado. O objetivo da atividade da organizacao é retirar totalmente o aspecto
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leigo das escolhas, capacitando pessoas e empresas em suas possibilidades

com uma bagagem de anos de experiéncia em apenas um clique.
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